Komparativni analyza webovych vyhledavacich a
agentickych schopnosti prednich Al modelu:
Claude, ChatGPT a Google Gemini

Uvod: Kontext a cile zpravy

Tato zprava je reakci na detailni a kritické pozorovani, které uzivatel provedl na interakci modelu Claude
Al s webovym obsahem. UzZivatelova analyza presné identifikovala klicovy problém: zfejmy rozpor mezi
deklarovanou schopnosti prochazet a analyzovat webové stranky (web_fetch) a realnou, omezenou
funkcénosti, ktera se projevuje primarné ve zpracovani kratkych aryvka textu (tzv. "snippetd”). Frustrace
uzivatele pramenici z tohoto rozdilu neni pouhou technickou chybou, ale poukazuje na zasadni rozdily v
architekture a transparentnosti, které jsou pro uZivatele s technickym zamérenim kriticky dalezité.

Cilem tohoto reportu je provést hlubokou, technicky detailni a srovnavaci analyzu, ktera se opira o
ovérena data. Report bude strukturovan tak, aby nejen validoval a rozsifil uzivatelovy plvodni postrehy,
ale také poskytl uceleny a podrobny prehled o fungovani obdobnych mechanism( u konkurencnich
modell, ChatGPT a Google Gemini. Zprava se zaméfi na architektonické zaklady, mechanismy a klicové
odlisnosti kazdého systému, pricemz bude klast diiraz na to, co se déje ,,pod kapotou”, a jak se to
projevuje v praktickém pouziti. Ton zpravy je autoritativni a analyticky, odpovidajici formatu odborného
white paperu.

Cast 1: Claude Al - Mechanika vyhledavani a prakticka
realita

1.1. Fundamentalni mechanika: web_search a web_fetch

Webové schopnosti modelu Claude nejsou realizovany prostrednictvim jednoho monolitického systému,
ale jsou implementovany s vyuzitim architektury na bazi nastrojl (tool-based architecture), kterou
spoleénost Anthropic nazyva Multi-Tool Protocol (MCP)." V tomto rdmci jsou web_search a web_fetch
dva samostatné a odlisné nastroje, které mize model dynamicky volat na zakladé uzivatelského dotazu.
Toto oddéleni je klicové pro pochopeni, pro¢ dochazi k odliSnému chovani, a pro¢ jeden nastroj Casto
selhava tam, kde druhy uspéje.

Proces web_search funguje na principu, ktery je v oblasti velkych jazykovych model(i znam jako
Retrieval-Augmented Generation (RAG).> Model neprochazi web pfimo, ale na zakladé dotazu uzivatele
formuluje a odesila vyhledavaci dotazy do interniho systému, ktery je ekvivalentni klasickému
vyhledavaci. Tento systém prohleda web a vrati kratké textové uryvky, neboli "snippety", spolu s
metadaty, jako jsou URL a titulky nalezenych stranek. Claude pak analyzuje tyto uryvky a na jejich

zakladé syntetizuje odpovéd. Tento mechanismus je primarnim a nejspolehlivéjsim zplsobem, jak
Claude ziskava informace z webu, coz uzivatel spravné identifikoval.
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Naopak, nastroj web_fetch je navrzen s teoretickou schopnosti nacist cely obsah stranky na zakladé
presné URL.? Jeho volani je Gasto zavislé na explicitnim pokynu od uZivatele nebo na vysledku
web_search, ktery vratil URL, na niz se model pokusi navazat detailnéjsi analyzou. Dulezité je
poznamenat, ze i kdyz tato funkce existuje, jeji Uspé&Snost je v praxi vyrazné nizsi nez u web_search.®

1.2. Validace a technicka pitva uzivatelského scénare

Uzivatelova diagndza, ze Claude vytvoril ,faleSnou analyzu” web, je vysoce presna. K tomuto jevu
dochazi, protoZze model se snazi poskytnout komplexni a smysluplnou odpovéd'i v situaci, kdy ma k
dispozici pouze velmi omezena data. V tomto konkrétnim pfipadé model obdrzel pouze URL adresy
(example-tech.cz, demo-projekt.com, muj-startup.io). Vzhledem k tomu, Ze jeho web_fetch
pravdépodobné selhal, nemél pristup ke skutecnému obsahu stranek. Namisto toho, aby pfiznal, Zze
data postrada, vyuzil své tréninkoveé znalosti, ktera saha do ledna 2025, a pokusil se vytvofit logicky, ale
zcela vymysleny popis na zakladé nazvii domén a kontextu dotazu.’ Toto chovani neni zamérny podvod,
ale disledek mechanismu, ktery Ize oznacit jako "halucinace z nedostatku informaci”
(information-starved hallucination). Model se zde snazi zaplnit mezeru v datech ,logickou domnénkou”,
coz se lisi od kreativni halucinace.

Technickeé selhani nastroje web_fetch je zplsobeno nékolika zasadnimi prekazkami. Vétsina modernich
webovych stranek nacita svlij obsah dynamicky pomoci JavaScriptu az po zobrazeni stranky v
prohlizeci, coz znamena, ze surové HTML, které web_fetch pravdépodobné nacita, neobsahuje veskeré
informace.® Nastroj nema plnohodnotny prohlize¢ s JavaScriptovym enginem, a proto neni schopen
tento dynamicky obsah interpretovat. Dalsi prekazkou jsou sofistikované ochrany proti
automatizovanym pozadavkim, jako je Cloudflare, které aktivné blokuji bota, jeZ se pokousi nacist
obsah, nebo vyZzaduji fedeni CAPTCHA." Obsah, ktery se nachéazi za paywally nebo vyzaduije pfihlaseni,
je pro nastroj rovnéz nepfistupny. Jednim z nejvice frustrujicich aspektd pro uzivatele je, Zze web_fetch
Casto selze tise, bez jakékoli chybové hlasky nebo vysvétleni. Misto toho, aby model informoval o
technickém selhani, jednoduse prizna, Ze nemél pristup k obsahu, coz vede k pocitu plytvani Casem a
naruduje davéru.®

1.3. Syntéza zjisténi a kriticka omezeni

Kritickd omezeni modelu Claude pfi analyze webu jsou nejlépe shrnuta pfimérem uzivatele o ,vidéni
skrze mlhu”. Claude vidi obrysy a zakladni tvary, ale nevidi detaily a celkovy obraz.® Diky web_search
dokaze rozpoznat, Ze dana doména existuje, a ziskat zakladni fakta, jako jsou nazvy a kratké uryvky.
Nicméné, nemUze pochopit komplexni argumentaci, provazanost celého textu, a uz vibec ne vizualni
prvky, jako je design nebo obrazky.® Jeho strategie je spoléhat se na prekryvani informaci z mnoha
zdroju (triangulace faktd), coz mu umozZnuje ovérit existenci urcitych skute¢nosti, ale ne proniknout do
hloubky jednoho konkrétniho zdroje.

Problém ,slibovani” nefunguijici funkce web_fetch je klicovy. Claude opakované nabizi web_fetch jako
Fedeni, i kdyz je jeho Uspé&snost na modernich webech velmi nizka, odhadovana na 70 az 80 %.° Toto
chovani narusuje divéryhodnost a uZivatel ma opravnény pocit, ze je zavadén. Transparentni pfistup by
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spocival v pfiznani, Ze dana funkce je experimentalni a ¢asto selhava. Namisto toho, aby neustale

navrhoval nefunkcni feseni a poté priznal selhani, mohl by hned na zacatku navrhnout spolehlivéjsi
alternativy.

1.4. Prakticka doporuceni a zavér pro Claude Al

Zakladnim doporucenim pro efektivni praci s modelem Claude je prizpUsobit ocekavani jeho skutecnym
schopnostem. Claude exceluje ve syntéze Sirokého spektra informaci z mnoha dil¢ich zdroju, nikoli
v hloubkové analyze jednoho konkrétniho webu. Pro komplexni ukoly, jako je analyza dlouhych
dokumentt nebo specifickych firemnich stranek, je nejspolehlivéjsi a nejefektivnéjsi metodou
zkopirovat relevantni text pfimo do chatu.® Mezi dal3i spolehlivé metody patfi nahrani celého HTML
souboru, pokud je to mozné, nebo detailni popis obsahu vlastnimi slovy. Pouziti web_fetch by mélo byt
brano jako rizikova metoda, ktera s nejvétsi pravdépodobnosti selze na modernich webovych strankach

s dynamickym obsahem.

Cast 2: ChatGPT - Vrstveny pristup k webové interakci a
agentickému chovani

2.1. Vrstva 1: Zakladni vyhledavani Browse with Bing

Zakladni webové vyhledavani v ChatGPT je postaveno na strategickém partnerstvi se spole¢nosti
Microsoft, které vyuziva infrastrukturu vyhledavade Bing.” Tato integrace dava ChatGPT pfistup k
real-time indexu webovych stranek, coz mu umoznuje poskytovat aktualni a relevantni odpovédi na
dotazy. Tento model je efektivni, protoze se opira o robustni a Siroce vyuZzivanou technologii.

Mechanismus fungovani Browse with Bing je transparentni a uzivatelsky privétivy.” Kdyz uzivatel zada
dotaz, ktery vyzaduje aktualni informace, ChatGPT interné prepisuje a optimalizuje tento dotaz pro
vyhledavani v Bingu. Po zpracovani vysledkl model syntetizuje odpovéd'a pridava

jasné, cislované citace s primymi odkazy na zdrojové weby, coz uZivateli umoznuje snadno ovérit fakta
a prozkoumat plvodni obsah. Na rozdil od Claude, kde je Uspésnost web_fetch skryta, ChatGPT s
Bignem dava jasné najevo, odkud informace pochazi."

2.2. Vrstva 2: Prilomova Agenticka vrstva Agent Mode

Agent Mode v ChatGPT predstavuje zasadni koncepéni posun, ktery jej odliSuje od ostatnich modelt s
jednoduchym vyhledavanim. Zatimco Browse with Bing je pasivni (zpracovava jiz existujici vysledky),
Agent Mode je aktivni a interaktivni." Funguje jako virtualni operator, ktery otevira

vizualni prohlize¢ a autonomné s nim interaguje: dokaze klikat na odkazy, navigovat mezi strankami,
vypliovat formulare a dokonce obchazet bézné prekazky, jako jsou pop-up okna nebo zadosti o prijeti
cookies."” Jedna se o prechod od paradigmatu , dotaz-odpovéd™” k ,,Ukol-akce”, coz otevira cestu ke
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komplexni automatizaci webovych uloh.

Diky této agentické schopnosti exceluje ChatGPT v radé slozitych scénard. V oblasti digitalniho
marketingu mGze napriklad automaticky vytvaret zpravy o konkurenci, generovat navrhy SEO obsahu a
dokonce i pfeformatovavat texty pro riizné platformy socialnich médii."

Agent Mode je také mimoradné efektivni pro porovnavani dat napfi¢ vice webovymi strankami, extrakci
strukturovanych dat, jako jsou tabulky nebo technické specifikace, a pro navigaci v komplexnich
webovych rozhranich s filtry a menu." Napfiklad, pfi zadani Ukolu porovnat specifikace notebook( z
nékolika riznych e-shopu dokaze agent samostatné navstivit kazdou stranku, navigovat v menu,
extrahovat data a vytvorit srovnavaci tabulku, coz by jinak vyZzadovalo manualni a zdlouhavou praci.
PrestoZe mize agent obcas selhat ve sloZitych vicekrokovych Ukolech, jeho schopnost interakce je
klic¢ovou konkurenéni vyhodou.™

2.3. Vrstva 3: Deep Research a dalsi nastroje

Deep Research je specializovany rezim pro komplexni a vicekrokové vyzkumné ukoly.” V tomto rezimu
ChatGPT provadi desitky, nebo i stovky vyhledavani, analyzuje a syntetizuje obsah z mnoha online
zdroj0 a vytvari strukturovany, citovany vystup. Tento rezim je navrzen specialné pro generovani
reportd, literarnich resersi a analyz, které vyzaduji hluboké ponoreni do tématu. Srovnani s Gemini
ukazuje, ze ChatGPT ma tendenci prezentovat informace organizovanéjsim a Citelnéjsim zplsobem, a je
schopen &erpat i z vice ,niche” zdroji."®

2.4. Silné stranky a omezeni

Hlavni silnou strankou ChatGPT je jeho vicevrstvy pristup, ktery poskytuje flexibilitu pro rizné ukoly -
od rychlého vyhledavani (Browse with Bing) az po komplexni automatizaci a vyzkum (Agent Mode a
Deep Research)." Silna agenticka slozka, ktera dokaze aktivné interagovat s webem, je zasadnim
rozdilem oproti Claude Al. Transparentni a Cislované citace pak zvysuji divéryhodnost a umoznuiji
uzivateli snadné ovéfeni informaci.'

Nicméné, i ChatGPT ma sva omezeni. Agent Mode se miZe potykat s velmi slozitymi nebo
nejednoznaénymi Ukoly a ob&as selhat.” Stejné jako u ostatnich model existuji omezeni v poétu dotaz(l
(tzv. rate limits) na bezplatnych i placenych planech, které omezuiji intenzitu pouzivani."” Ob&as se miize
stat, ze model nespravné rozhodne, ktery nastroj pouzit pro dany ukol, coz vede k méné optimalnim
vysledkdm, nez by uzivatel ocekaval.”

Cast 3: Google Gemini - Ekosystémova integrace a
agentické schopnosti
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3.1. Zakladni mechanika: Grounding s Google Search

Zakladni filozofie modelu Google Gemini spociva v konceptu tzv. groundingu, tedy ukotveni odpovédi v
realnych a aktualnich datech z Google Search." Tento pFistup je navrzen tak, aby minimalizoval

ktery je oddélen od Google Search, je Gemini se svou sesterskou sluzbou nativné propojen. Model
inteligentné formuluje a spousti vyhledavaci dotazy, analyzuje vracené vysledky a poskytuje odpovéd,
ktera je podlozena citacemi.” Tento proces probiha automaticky, kdyz model vyhodnoti, Ze dotaz
vyzaduje aktualni data, coz je zasadni rozdil oproti Claude, kde je ¢asto nutné explicitné vyhledavani
spustit.

3.2. Revoluéni kontextova asistence: Gemini in Chrome

Jednou z nejunikatnéjsich a nejvyznamnéjsich funkci Google Gemini je jeho hluboka integrace do
prohlizeGe Chrome, nazvana Gemini in Chrome.”’ Tato funkce posouva interakci s Al na novou urover,
protoze umozfiuje asistentovi pfimo pristupovat k obsahu aktualné oteviené zalozky.”' UzZivatel tak
mUze ziskat pomoc s ukoly, jako je shrnuti ¢lanku, vysvétleni slozitého konceptu nebo porovnani
informaci, aniz by musel opustit stranku, kterou si prohlizi. Toto pfimé spojeni s kontextem prohlizece je
klicovym rozdilem oproti jinym modellm, které musi spoléhat na vyhledavani nebo explicitni URL.

Tato integrace jde nad ramec verejného webu a rozsifuje se i na Google Workspace. S povolenim
uzivatele mlize Gemini interagovat s privatnim obsahem v rdmci sluzeb, jako je Gmail, Google Docs
nebo Google Calendar. Tato synergie mu umoznuje pomahat s Ukoly, jako je shrnuti e-mailli od
konkrétnich kontakt( nebo vytvareni udalosti v kalendari, coz predstavuje vyznamnou konkurencni
vyhodu pro uzivatele, ktefi jsou hluboce ponofeni do ekosystému Google.”

3.3. Komplexni pruzkum a agentické schopnosti

Gemini rovnéz nabizi svdj vlastni rezim pro hloubkovy vyzkum, nazvany Deep Research.” Podobné jako
u ChatGPT je tento rezim navrzen tak, aby automaticky prohledaval stovky webovych stranek,
analyzoval jejich obsah a vytvarel komplexni, vicekrokové reporty.* Co odliSuje Deep Research u
Gemini, je transparentnost procesu. Model zobrazuje své "myslenky" v panelu, ktery umoznuje
uzivateli sledovat, jak model uvaZuje, co se naucil a co hodla udélat dal. Tento prvek buduje divéru a
umoziuje uzivateli [épe pochopit logiku modelu.

Cela architektura Gemini je navrzena pro "agentickou éru".?® Google aktivné podporuje vyvoj agentt
postavenych na modelech Gemini, s vyuzitim open-source frameworkd, jako je LangGraph, CrewAl a
Llamalndex.?” To pozicionuje Gemini nejen jako hotovy produkt, ale také jako silnou platformu pro
vyvojare, kteri chtéji vytvaret vlastni automatizovana reseni, ktera dokazou interagovat s webem, API a
privatnimi daty.
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3.4. Silné stranky a omezeni

Hlavni vyhodou Google Gemini je jeho hluboka a nativni integrace do nejvétsiho ekosystemu
vyhledavani a produktivity na svét&.' Unikatni Gemini in Chrome poskytuje kontextualni asistenci, ktera
je v soudasnosti u konkurence bezprecedentni.’’ Transparentni proces uvazovani v rezimu Deep
Research posiluje divéru uzivatele.

Mezi omezenimi vSak panuje nazor, Zze formatovani a robustnost citaci mohou byt slabsi ve srovnani s
ChatGPT.?® Nékteré recenze také naznaduji, ze pfistup Gemini mize byt vice ,akademicky” a méné
~konverzaéni” nez u ChatGPT, coz mize mit vliv na &itelnost a stylistiku odpovédi.'® Kromé toho je

Gemini in Chrome v sou¢asné dobé omezen na USA a konkrétni operacni systémy, coz omezuje jeho
dostupnost pro globalni uZivatele.”

Cast 4: Srovnavaci analyza, zjisténi a doporuéeni

4.1. Hlavni rozdily v architekture a filozofii

Analyza odhaluje, Ze kazdy z modell pristupuje k interakci s webem s odlisnou filozofickou a
architektonickou strategii.

e Claude: U modelu Claude je patrna filozofie zaloZzena na nastrojich (Tooling-First). To
znamena3, ze jeho schopnosti jsou modularni, coz teoreticky nabizi flexibilitu a pfizptsobeni. V
praxi vSak jeho nativni webové nastroje, zejména web_fetch, trpi nizkou spolehlivosti na modernich
webech. Tento pristup vytvari dojem, ze model mlze provadét pokrocilé ukoly, ale casto selze, coz
vede k frustraci a podkopava diveéru.

e ChatGPT: ChatGPT se prezentuje jako vrstveny produkt (Layered Product). Nabizi rizné
urovné interakce pod jednou stfechou, od jednoduchého vyhledavani (Browse with Bing) az po
aktivni agentické chovani (Agent Mode). Tato konsolidace je velmi efektivni a spolehliva, protoze se
opira o silny ekosystém Microsoft/Bing. Jeho transparentni citace a agentické schopnosti z néj
délaji robustni nastroj pro Sirokou skalu uloh.

e Google Gemini: Gemini se fidi filozofii ekosystémové integrace (Ecosystem-First). Jeho sila
spociva v nativnim a hlubokém propojeni s Google Search a dalSimi sluzbami Google Workspace.
Tato integrace umoznuje bezprecedentni kontextualni pomoc a schopnost pracovat s privatnimi
daty uZivatele, cozZ je u konkurence zatim ojedinélé.

4.2. Tabulkové srovnani klicovych metrik

Nasledujici tabulka vizualné shrnuje klicové rozdily v architekture a funkénosti, které byly detailné
popsany v predchozich ¢astech zpravy.

Tabulka 1: Technické srovnani webovych vyhledavacich schopnosti
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Vlastnost Claude Al ChatGPT Google Gemini
Primarni web_search: Generuje Browse with Bing: Grounding s Google Search:
vyhledavaci dotazy, analyzuje Vyuziva vyhledavaci Nativni propojeni s

mechanismus

snippety (textove Uryvky)

index Bing pro syntézu
odpovédi

vyhledavacem Google pro
relevantni a aktualni data

Schopnost Cist

Teoreticka (web_fetch),

Ano, prostrednictvim

Ano, prostfednictvim Gemini in

cely obsah ale s velmi nizkou Agent Mode, ktery Chrome s aktivni zalozkou a
stranky Uspésnosti na modernich dokaze stranku "Cist" Deep Research
webech a interagovat s ni
Schopnost Nativné omezend; Velmi silna (Agent Silna (Gemini in Chrome),
agentické zameéreno spiSe na APl a Mode) pro klikani, zameérena na kontextualni
interakce nastroje (MCP) navigaci a vyplnovani asistenci v prohlizeci; podpora
formulari vyvojarskych frameworkd
Transparentno Nizka; web_fetch Casto Vysoka; transparentni Vysokd; thinking panel v Deep
st procesu selze bez vysvétleni citace s odkazy Research ukazuje proces
uvazovani modelu
Integrace s Otevreny standard (MCP) Silna s Microsoft/Bing Hluboka s ekosystémem
ekosystémem pro vyvojare Google, véetné Chrome a

Google Workspace

Uspésnost na
JavaScriptovy
ch strankach

Nizka; web_fetch se
potyka s dynamickym
obsahem

Vysoka; Agent Mode
emuluje prohlize¢

Vysoka; Gemini in Chrome ma
pfimy pristup k obsahu
zobrazenému v prohlizeci

Format citaci

Casto nepfesné nebo
chybéjici

Jasné a Cislované
citace

Citelné citace, ale ob&as méné
robustni nez u ChatGPT

4.3. Scénare pouziti a strategicka doporuceni

Na zakladé vySe uvedené analyzy je zfejmé, ze neexistuje jediny "nejlepsi” nastroj. Volba zavisi na
konkrétnim ukolu a na tom, jak hluboce je uzivatel ponorfen do ekosystému, ktery dany model
podporuje. Nasledujici tabulka transformuje technicka zjisténi do praktickych, akénich rad.

Tabulka 2: Scénare pouziti a doporuéené nastroje

Scénar pouziti Doporuceny nastroj Pro¢
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Rychly prehled
aktualnich udalosti

ChatGPT / Gemini

Oba modely exceluji v rychlé syntéze informaci z
internetu s transparentnimi citacemi.

Detailni analyza obsahu
webu

Gemini in Chrome /
ChatGPT Agent Mode

Tyto nastroje dokazou Cist a analyzovat cely
obsah stranky, nikoli jen snippety, ¢imz poskytuji
hlubsi kontext.

Komplexni vicekrokovy
vyzkum

ChatGPT Deep
Research / Gemini Deep
Research

Oba rezimy jsou navrzeny pro komplexni ukoly,
avSak Gemini nabizi transparentni proces
uvazovani, ktery maze byt pro uZivatele prinosny.

Prace s obsahem za
prihlasenim

Zkopirovat text / Nahrat
soubor

2édny z model& nedokéie spolehlivé pFistupovat

vzdy poskytnout obsah primo.

Automatizace webovych
uloh (scraping,
porovnavani)

ChatGPT Agent Mode

Jeho schopnost aktivné interagovat s webovymi
strankami ho Cini idealnim pro automatizované
ukoly, které vyZzaduiji klikani a navigaci.

4.4, Zaver: Co se odehralo a co z toho plyne?

Uzivatelovo plvodni pozorovani na fungovani modelu Claude je spravné a je symptomem zasadnich
architektonickych rozdild mezi jednotlivymi Al modely. Zatimco Claude se v oblasti webové interakce
spoléha na relativné omezenou a ¢asto nespolehlivou architekturu nastrojl, ChatGPT a Gemini se
posunuly do éry agentického chovani a hluboké ekosystémové integrace.

Zakladni zjisténi, které z této analyzy vyplyva, je, Ze pro efektivni praci s webovym obsahem je klicové
mit realistickd o¢ekavani a pochopit, jaky nastroj je pro dany ukol nejvhodné;jsi. Pro jednoduché dotazy
je rozdil mezi modely minimalni. Pro komplexni agentické ukoly, ktere vyzaduiji aktivni interakci s webem,
nebo pro kontextualni asistenci v ramci pracovniho postupu, jsou véak ChatGPT a Gemini v sou¢asné
dobé jasnymi lidry. Budoucnost Al lezi v agentickych schopnostech a schopnosti interakce s realnym
svétem, a otevienou otazkou zlstava, zda a jak rychle dokaze Claude dohnat agentické schopnosti
svych konkurent( v ramci své stavajici architektury.
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